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Kunden-Probleme:  Kunden-Wünsche: 

Ergebnis, Resultat, Transformation auf den 
Punkt gebracht: 

Meine Expertise + Nutzen für KU = was tue ich 
und wer bin ich für meinen Kunden*in/Vorteil 
KU:
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Business auf 
den Punkt
Experten

Essenz
Landkarte

Beispiel

Kunden-Probleme:  

Fühlt sich von den vielen Socialmedia 
Optionen überfordert, Zeitverschwendung, 
Ineffizient, Technik-Stress, zu viel Ablenkung, 
Entscheidungs-Dilema durch zu wenig Wissen, 
Angst vor Gesichtsverlust gegenüber jüngeren 
MA, schlechter Schlaf, genervt von ständiger 
Erreichbarkeit,

Kunden-Wünsche: 

Souveräner Umgang mit Socialmedia, wieder 
Herr*in über meine Zeit sein, gesunde Grenzen 
setzen, Entscheidungsstark durch 
Wissensvorsprung, Socialmedia erfolgreich 
einsetzen

Ergebnis, Resultat, Transformation auf den 
Punkt gebracht: 

Vom „Digitalen Social-Media Stress“ zur 
„Digitalen Happiness“!

Socialmedia sinnvoll einsetzen & gewinn-
bringend nutzen

Meine Expertise + Nutzen für KU = was tue ich 
und wer bin ich für meinen Kunden*in/Vorteil 
KU:

Wissensgeber, Zeitmanager, Sinnstifter, 
Berater, Coach, Zeit-Räume schaffen, Digitale 
Balance, Digitale Happiness, Fokus-Geber, 
Klarheit, Strategie, Mentor, Strukturgeber, 
klarer Fahrplan, Success-Roadmap, 
Organisation, Orientierung, Kostenersparnis

Bitte beachten:  
Alle Beispiele 
unterliegen dem 
Copyright-Schutz!
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Business auf 
den Punkt
Experten 

Pitch Formel

Durch meine DL, Service, Produkt, Coaching, Beratung , Methode (bitte genau 

benennen) unterstütze ich meinen / unsere Kunden dabei,  folgende Probleme / 

Herausforderungen  ……………….. ……………………………………………..

zu meistern/ zu lösen/ zu überwinden

Durch mich und meine DL erhält er folgende 

Lösung………………………………………………………………………………

Durch mich und meine DL wird sein Bedürfnis / Wunsch nach 

…………………………………………………………………….erfüllt/gestillt.

Durch unsere gemeinsame Arbeit gewinnt er, erreicht er, wird er, erzielt er 

folgendes Resultat, Gewinn.......... – innerhalb von ..................(Zeitspanne 

benennen, wenn dies möglich ist).@ by martina-fuchs.com



Business auf 
den Punkt
Experten 

Pitch Formel

Beispiel: 
Ich unterstütze Susanne Muster (Ärztin) dabei, als Expertin in ihrem Fachbereich 
sichtbar zu werden, indem sie ein Marketing-Konzept erhält, das zu ihr & ihren 
idealen Patienten passt. Dabei unterstütze ich sie mit der kompletten 
Umsetzung der Marketingmaßnahmen und ihres neuen Web-Auftritts, der eine 
Onlinebuchungs-Plattform beinhaltet, die einfach und unkompliziert von ihren 
Mitarbeiterinnen bedient werden kann.

Durch diesen neuen Web-Auftritt  wird sie lokal sichtbar u. gewinnt neue 
Patienten, da ihre Webseite künftig 24/7 für sie Termine online vergibt und so 
Patienten schnell und unkompliziert einen Termin vereinbaren können.  Durch 
die richtigen SEO-Maßnahmen wird sie darüber hinaus künftig in den lokalen 
Suchergebnissen innerhalb von X Wochen auf Seite 1 bei Google vertreten sein.

Resultate: Kundengewinnung, Zeitersparnis, alles aus einer Hand, Sichtbarkeit 
bei den Suchergebnissen, auf den richtigen Kanälen präsent, mehr Umsatz

Kurz-Pitch: „Bei Google ganz vorn! Einfach online erfolgreich Kunden 
gewinnen“ oder „Bei Google auf Platz 1 - mit der XYZ-Methode/Matrix smart 
online Kunden gewinnen“

Bitte beachten:  
Alle Beispiele 
unterliegen dem 
Copyright-Schutz!
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Business auf 
den Punkt

Let‘s
connect

Du willst noch mehr?

Dann hol dir hier mehr: 

martina-fuchs.com

martina-fuchs.com/podcast

LinkedIn:  linkedin.com/in/martinafuchs

Instagram: www.instagram.com/martinafuchs.official/
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